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Vrijwilligerscentrale Renkum is een lokaal expertisecentrum ter versterking van vrijwilligerswerk. Sterke punten zijn de grote kennis van de sociale kaart met veel daarbij behorende contacten en een brede kennis van zaken die er voor vrijwilligersorganisaties toe doen.  De diensten en activiteiten van de vrijwilligerscentrale zijn in te delen naar drie hoofdthema’s:

1. Ondersteunen van vrijwilligers 

2. Ondersteunen van organisaties  

3. Ondersteunen van gemeenschapsontwikkeling.

Ad. 1 Het ondersteunen van vrijwilligers houdt met name in het informeren en adviseren van mensen over vrijwilligerswerk. Concreet gebeurt dit via de digitale klussen- en vacaturebank op www.vrijwilligrenkum.nl, via telefoon, website en mailcontact, via persberichten in lokale kranten en via informatieve gesprekken.

Vrijwilligers in spe kunnen hun aanbod voor vrijwillige inzet plaatsen op de  vrijwilligersbank die bereikbaar is via www.vrijwilligrenkum.nl. Organisaties kunnen hierop reageren en zo kan een match ontstaan. 

Gebruikers van de digitale vacaturebank worden na enkele weken actief benaderd vanuit de vrijwilligerscentrale met de vraag of zij behoefte hebben aan een informerend gesprek. De coördinator van de vrijwilligerscentrale werkt samen met twee vrijwilligers in de uitvoering van de gesprekken.

	Vrijwilligerswinkel/vacaturebank: informatie en advies aan individuen/bezoekers

	2008

vacaturebank
	2007 vrijwilligerswinkel/vacaturebank
	2006

vrijwilligerswinkel/vacaturebank

	130

(minstens 50 mensen zijn direct actief geworden als vrijwilliger)
	133

(minstens 57 mensen zijn direct actief geworden als vrijwilliger)
	173




Ad. 2 De vrijwilligerscentrale ondersteunt organisaties die met vrijwilligers werken met behulp van de volgende instrumenten en diensten: de website met een infotheek, kenniscafé’s, nieuwsbrieven en informatie en advies. 

Organisaties kunnen in de infotheek o.a. een voorbeeld vinden van een vrijwilligersovereenkomst, een voorbeeldstatuut van een stichting en informatie over maximale vergoedingen voor vrijwilligers en over verzekeringen.

Het informeren en adviseren van vrijwilligersorganisaties is intensiever geworden en sterk verbeterd. Het aantal adviesgesprekken met organisaties (face to face) is toegenomen van 10 werkbezoeken in 2007 naar 21 in 2008. Het aantal telefonische info/adviesgesprekken is gelijk gebleven nl. 30. 

De inhoud van de adviesgesprekken is sterk verbeterd a.g.v. samenwerking met de Sesamacademie waardoor de vrijwilligerscentrale ook op specifieke vragen ondersteuning en adviestrajecten kan bieden zoals bijvoorbeeld op het gebied van fondsenwerving. Bij het kenniscafé over fondsenwerving waren circa 25 mensen aanwezig, evenals bij het kenniscafé belasting en vrijwilligersvergoeding. Aan de cursus “fondsaanvraag doen” werd door 6 organisaties deelgenomen. De voorbereiding van de cursus  “Join the club”, gericht op werven van vrijwilligers, is in het najaar afgerond en zal begin 2009 aangeboden worden aan lokale organisaties. 

Deze ondersteuning i.s.m. de Sesamacademie wordt door organisaties als een zeer welkome aanvulling gezien. De vrijwilligerscentrale hoopt dan ook dat deze samenwerking na dit jaar voortgezet kan worden. Er is een aanvraag ingediend bij de gemeente om in aanmerking te komen voor Vorming Training en Advies gelden voor vrijwilligers, vanuit de WMO. 

	vrijwilligerscentrale

	
	2008
	2007
	2006

	aantal ingeschreven organisaties
	380
	370
	350

	daadwerkelijk gebruik gemaakt van de diensten
	106
	105
	107

	totaal aantal vacatures
	196 

(waarvan nieuw 58) 
	210

(waarvan nieuw 64)
	220


Ad. 3 Naast het ondersteunen van vrijwilligers en organisaties richt de vrijwilligerscentrale zich ook op het ondersteunen van gemeenschapsontwikkeling. 

Lokaal is besloten de activiteit Make A Difference Day (MADD) in november 2008 eenmalig te laten vervallen en in maart 2009 aan te sluiten bij de nieuwe landelijke planning in het voorjaar. De voorbereidingen voor MADD 2009 zijn najaar 2008 gestart.   

De vrijwilligerscentrale is betrokken bij de ontwikkeling van nieuw gemeentelijk vrijwilligerswerkbeleid. De stuurgroep van de vrijwilligerscentrale bestaande uit een aantal vertegenwoordigers van vrijwilligersorganisaties uit de gemeente Renkum heeft in januari een eerste reactie gegeven op een notitie die ontwikkeld was door Spectrum. De ontwikkeling van het gemeentelijk vrijwilligersbeleid krijgt in 2009 een vervolg. 

In samenwerking met Vivare is onderzocht wat de lokale mogelijkheden zijn op het gebied van een burenhulpcentrale. Na een bijeenkomst met vrijwilligersorganisaties, actief op het gebied van vrijwillige hulp, is geconstateerd dat er lokaal geen behoefte is aan het organiseren van een nieuw initiatief als de burenhulpcentrale maar dat het wel wenselijk is goed geïnformeerd  te zijn en te blijven van elkaars activiteiten en zonodig zaken op elkaar te stemmen.  De gemeente is gevraagd haar volgende werkconferentie hierop in te richten.

Maatschappelijke stage (MaS)

Voor de derde keer organiseerde de Vrijwilligerscentrale in opdracht van het   Dorenweerd college met succes de maatschappelijke stages voor MAVO 3.  Vierenveertig leerlingen hebben gedurende vier dagen stage gelopen bij 25 verschillende organisaties die met vrijwilligers werken. Zij waren betrokken bij 25 verschillende klussen zoals werken in de moestuin van kasteel Doorwerth, in de tuin van De Lage Oorsprong, koken voor ouderen in het buurtcentrum, helpen bij de taallessen aan anderstaligen van het ROC en collecteren voor het fonds verstandelijk gehandicapten. 

Door leerlingen is een DVD gemaakt. Deze is getoond tijdens de gemeentelijke vrijwilligersborrel in december en zal gebruikt worden in de aanloop naar de Maatschappelijke Stage in 2009 o.a. ter informatie van ouders van leerlingen en ter inspiratie van organisaties die deelname overwegen. Door leerlingen is ook ter informatie een MaS-krant gemaakt en is door het Dorenweerd College en de Vrijwilligerscentrale een high tea georganiseerd voor deelnemende organisaties. 

Het Dorenweerd College en de Vrijwilligerscentrale zijn tevreden over de samenwerking met betrekking tot de maatschappelijke stage. De voorbereidende werkzaamheden vragen echter veel tijd. Het is wenselijk dat ook in de gemeente Renkum snel middelen beschikbaar komen voor het aanstellen van een stagemakelaar, zodat Renkum goed voorbereid is op de (verplichte) Maatschappelijke Stage voor alle VO-leerlingen vanaf 2011/2012

